
 

「インターネットバンキングヘルプデスク」

設置のご案内 
 

 平素より あかぎ信用組合の個人向けおよび法人向けインターネットバンキング

をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

 

この度、サービス向上を図るため個人向けおよび法人向けインターネットバンキ

ングお問い合わせ専用の「インターネットバンキングヘルプデスク」を設置するこ

ととなりました。受付時間が従来より大幅に拡大となりますのでお気軽にご利用く

ださい。 

 

ヘルプデスク開始時期：令和 6年 10月 21日（月）から 

 

 

TEL インターネットバンキング ヘルプデスク 

0120-650-610（フリーダイヤル） 

受付時間 
平日 9：00～24：00 土日祝 9：00～17：00 

（12月 31日、1月 1日～1月 3日、5月 3日～5月 5日は除く） 

 

※今までのフリーダイヤル（0120-242-808）はご利用できませんので、お間違い

ないようお願い申し上げます。 
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