
2021年６月 1日 

お客様 各位 

 

「インターネットバンキングヘルプデスク」設置のご案内 

 

日頃より、ぐんまみらい信用組合の個人向けインターネットバンキング

(AnserParaSOL)及び、法人向けインターネットバンキング(AnserBizSOL)をご

利用頂きありがとうございます。 

 

この度、個人向け及び法人向けインターネットバンキングお問い合わせ専用

の「インターネットバンキングヘルプデスク」を設置致しまた。 

従来のお問い合わせ受付時間が大幅に拡大となりましたのでお気軽ご利用く

ださい。 

 

 

【インターネットバンキングお問い合わせ窓口】 

ＴＥＬ 

インターネットバンキングヘルプデスク 

0120-683-211(フリーダイヤル) 

受付時間 
平日９:00～24:00 土・日・祝日 9:00～17:00 

(12月 31日、1月 1日から１月 3日、5月 3日から 5月 5日は除く) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


